GO

ABM
NORMA DE REQUISITOS
PARA QUALIFICACAO E CERTIFICACAO
LABORATORISTAS - ENSAIOS QUIMICOS
N. 2 DOCUMENTO: PNCO-LA-CS-002
ELABORADO POR VERIFICADO POR APROVADO POR EMISSAO REV. DATA FOLHA
1 DE 28.

CTS BUREAU CNCO 00  09/10/2009



GO

1 Escopo
2 Referéncias normativas
3 Termos e definicées

3.1 Avaliacao
3.2 Candidato
3.3 Capacidade
3.4 Capacitacao fisica e mental
3.5 Capacitacao profissional
3.6 Certificacao
3.7 Certificado/carteira
3.8 Especialidade
3.9 Exame de Qualificacao
3.10 Exame Escrito
3.11 Exame Pratico
3.12 Organismo de Certificacao de Pessoal OPC
3.13 AQualificacao
3.14 Recertificacao
4 Niveis de qualificacao
4.1 Especialidades
4.1.1 Ligas metalicas, Minérios e Aglomerados
4.1.2 Derivados de petroleo/dleos lubrificantes
4.1.3 Aguas e efluentes
5 Descricao das atribuicoes, atitudes e atividades por especialidade
5.1 Ligas metalicas e Minérios
Volumetria e Gravimetria
Fluorescéncia de raios-x
Espectrometria por absorcao molecular (UV-visivel)
Espectrometria por absorcao atdémica
Espectrometria de emissao por plasma
Combustao (deteccao por infravermelho)
Calorimetria
Fuséao (deteccao por termocondutividade e por infravermelho)
Espectrometria de emisséo por centelhamento
5.2 Derlvados de petroleo/oleos lubrificantes
5.2.1 Ensaios fisico-quimicos
5.2.2 Ferrografia quantitativa
5.2.3 Contagem de particulas
5.2.4 Espectrometria de absor¢do no infravermelho
5.2.5 Cromatografia gasosa
5.3 Aguas e efluentes
5.3.1 Volumetria e gravimetria
5.3.2 Meétodos eletroanaliticos (ion seletivo, condutividade, oxigénio dissolvido)
5.3.3 Quimica ambiental
5.3.4 Ensaios microbioldgicos
5.3.5 Espectrometria (plasma, absor¢cao molecular, absorcéo atémica)
5.3.6 Ensaios de cromatografia (ions/gasosa)
5.3.7 Sistemas de controle da poluicdo (SCP)

goaoaoaooa
Lo
©CoNoOUTAWND=

ELABORADO POR VERIFICADO POR APROVADO POR EMISSAO REV. DATA

CTS BUREAU CNCO 00  09/10/2009

FOLHA

2 DE 28.

ABM

—
QOWWOWOWOWOWONOOCOOOCO OO IO bh,bh,bh,bhbhbd

T QU U QT G G QS (T QT QI G §
ORrPRPPPOONDPDMNMDDDPODN = = =



6 Conhecimentos minimos exigidos
6.1 Conhecimentos basicos

6.1.1 Nocdes de seguranca, meio ambiente e saude ocupacional
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6.1.2 Nocdes de qualidade: Sistema de gestdao de qualidade com base na ABNT NBR

ISO 9001:2008
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Anexo A (normativo) Experiéncia profissional
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1 Escopo

Esta norma fixa as condi¢des exigiveis e a sistematica para a qualificagcao e certificagdo de executantes
de servicos laboratoriais, especialidade de ensaios quimicos, e descreve as atribuicbes e
responsabilidades dos niveis de qualificacdo estabelecidos.

Esta norma se aplica na qualificacdo e certificacdo de profissionais para execucdo de servigos
laboratoriais, especialidade de ensaios quimicos, em diferentes aplicagdes e instalagdes.

2 Referéncias normativas
Os documentos relacionados a seguir sdo indispensaveis a aplicagcdo deste documento. Para
referéncias datadas, aplicam-se somente as edicoes citadas. Para referéncias ndo datadas, aplicam-se

as edicoes mais recentes do referido documento (incluindo emendas).

ABNT NBR ISO/IEC 17025:2006 - Requisitos Gerais para a Competéncia de Laboratdrios de Ensaio e
Calibracao.

ABNT NBR ISO 9001:2008 - Sistema de Gestao da Qualidade — Requisitos.

ABNT NBR ISO 14001:2004 - Sistemas da Gestao Ambiental - Requisitos com Orientagcbes para Uso
3 Termos e definicoes

Para os efeitos deste documento, aplicam-se os seguintes termos e definicées.

3.1 Avaliacao

exame sistematico para determinar o quanto um profissional é capaz de atender a requisitos
especificados

3.2 Candidato

profissional que atende aos pré-requisitos estabelecidos nestas Norma, para submeter-se a exame de
qualificagcdo e que postula a certificacao

3.3 Capacidade

aptidao de um profissional para desempenhar determinadas atividades designadas e obter resultados
gue atendam ao especificado em uma norma de requisitos da ocupagéo

3.4 Capacitacao fisica e mental

requisitos fisicos e mentais minimos necesséarios que um profissional deve possuir para o desempenho
das atividades de uma ocupacao
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conjunto de conhecimentos e habilidades obtidos através de formagéao, treinamento e/ou experiéncia,
para tornar um profissional apto a exercer uma ocupacao

ABM

3.5 Capacitacao profissional

3.6 Certificacao

processo de reconhecimento por um organismo de certificagcdo de pessoal (OPC) da qualificacdo de um
profissional, através da emissdo de uma carteira e um certificado

3.7 Certificado/carteira

documentos emitidos por um OPC, com base em uma norma de requisitos da ocupacao, reconhecendo
a qualificacao de um profissional

3.8 Especialidade

conjunto de conhecimentos e habilidades profissionais que permitem o exercicio de uma atividade
prevista nesta Norma

3.9 Exame de Qualificacao

exame que avalia os conhecimentos e as habilidades do profissional

3.10 Exame Escrito

exame de qualificagdo que envolve atividades escritas referentes a ocupacdo em consideracao,
abrangendo os conhecimentos requeridos na norma de requisitos da ocupagéo, durante o qual o
candidato deve demonstrar os seus conhecimentos

3.11 Exame Pratico

exame de qualificacdo que envolve atividades praticas referentes a ocupacdo em consideracao,
abrangendo os conhecimentos requeridos na norma de requisitos da ocupacdo, durante o qual o
candidato deve demonstrar os seus conhecimentos e habilidades

3.12 Organismo de Certificacao de Pessoal OPC

organismo, acreditado pelo Instituto Nacional de Normalizacdo, Metrologia e Qualidade Industrial

(INMETRO), para qualificar e certificar profissionais, com base em uma norma de requisitos da
ocupacao

3.13 Qualificacao

processo que avalia a capacitagdo profissional, fisica e mental de um profissional, em conformidade
com o estabelecido em uma norma de requisitos da ocupacao

ELABORADO POR VERIFICADO POR APROVADO POR EMISSAO REV. DATA FOLHA

CTsS BUREAU CNCO 00 09102009 ©°DE28



ABM

[0

3.14 Recertificacao

renovacao da validade de uma certificacao

4 Niveis de qualificacao

Serao qualificados e certificados os profissionais na area de operacao de servigcos de laboratérios nas
seguintes especialidades e niveis correspondentes:

4.1

Especialidades

4.1.1 Ligas metalicas, Minérios e Aglomerados

Nivel 1A - Volumetria e gravimetria

Nivel 1B - Fluorescéncia de raios-X

Nivel 1C — Espectrometria de Emisséo por centelhamento

Nivel 2A - Nivel 1A + espectrometria por absor¢do molecular (UV-visivel)

Nivel 2B - Nivel 1A + espectrometria por absorg¢do atdbmica

Nivel 2C - Nivel 1A + espectrometria de emissao por plasma

Nivel 2D - Nivel 1B + combustéo (detecc¢ao por infravermelho)

Nivel 2E - Nivel 1B + combustao (detecgéo por infravermelho) + calorimetria

Nivel 2F - Nivel 1B + Nivel 1C + combustao (detecg¢éo por infravermelho) + fusédo (deteccao
por termocondutividade e por infravermelho)

4.1.2 Derivados de petroleo/dleos lubrificantes

Nivel 1A - Ensaios fisico-quimicos.

Nivel 1B - Cromatografia gasosa (CG)

Nivel 2 - Nivel 1A + espectrometria de absorcao no infravermelho + ferrografia quantitativa +
contagem de particulas

4.1.3 Aguas e efluentes

Nivel 1A - Volumetria e Gravimetria + Métodos Eletroanaliticos (lon Seletivo, condutividade,
Oxigénio Dissolvido) + Quimica Ambiental + Ensaios Microbiologicos.

Nivel 1B - Volumetria e Gravimetria + Métodos Eletroanaliticos (lon Seletivo, condutividade,
Oxigénio Dissolvido) + Quimica Ambiental

Nivel 2A - Nivel 1A + Espectrometria (Plasma / Absorgédo Molecular (UV-Visivel) / Absorgao
Atébmica) + Cromatografia (lons / Gasosa) + Sistema de Controle da Polui¢cdo (SCP).

Nivel 2B- Nivel 1B + Espectrometria (Plasma / Absorgdo Molecular (UV-Visivel) / Absorgéo
Atdémica) + Cromatografia (lons / Gasosa) + Sistema de Controle da Poluicao (SCP).

5 Descricao das atribuicoes, atitudes e atividades por especialidade

5.1

Ligas metalicas e Minérios

5.1.1 Volumetria e Gravimetria

Para a especialidade de volumetria e gravimetria, o candidato deve:
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— Avaliar a condicdo da amostra para a realizagdo da analise (identificacdo, granulometria,
massa, possiveis contaminagoes).

— Verificar a limpeza e o estado de conservacgao dos utensilios de laboratério (vidrarias, cadinhos
metalicos e de porcelana, dessecadores, silica gel, plasticos).

— Avaliar e verificar o grau de pureza necessario e a validade dos reagentes para realizagao das
analises.

— Garantir que os equipamentos e utensilios necessarios a analise estejam devidamente
calibrados (balangas, tituladores, fornos-muflas, estufas, pHmetro, buretas, balbes
volumétricos).

— Operar equipamentos necessarios para a realizagdo da analise (balanga, tituladores, chapa
elétrica, fornos-muflas, estufas).

— ldentificar e armazenar adequadamente reagentes, materiais e amostras utilizadas para
andlise, verificando aspectos legais pertinentes (DPF, Ministério do Exército, FISPQ).

— Preparar as solugdes necessarias para a realizagdo das analises.

— Determinar teor das substancias (elementos, 6xidos, PPC) de interesse.

— Calcular os resultados da analise a partir dos parametros obtidos.

— Avaliar criticamente os resultados obtidos.

— Registrar os resultados obtidos no sistema adequado.

— ldentificar, relatar e comunicar as ocorréncias e anomalias do processo de analise da amostra.

— Efetuar a comunicagao com as areas correlatas.

— Conhecer as fontes de incerteza de medicao.

— Zelar pela limpeza e conservagao dos equipamentos e acessorios de preparagdo de amostras
e do local de trabalho.

— Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade, segurancga,
higiene, saude e preservacdo ambiental, identificando (riscos e impactos) e relatando as
possiveis ndo-conformidades.

5.1.2Fluorescéncia de raios-x
Para a especialidade de fluorescéncia de raios-x, o candidato deve:

— Avaliar a condi¢do da pastilha para a realizagao da analise (Identificagao, planicidade, bolhas,
acabamento da superficie, bordas, possiveis contaminagoes).

— Garantir que o espectrometro de raios-x esteja devidamente calibrado.

— Verificar o equipamento periodicamente utilizando os materiais de referéncia adequados.

— Padronizar as intensidades (kcps) referentes aos elementos analisados, periodicamente ou
quando necessario, utilizando os materiais de referéncia adequados (amostras monitoras).

— Avaliar criticamente os resultados obtidos.

— Registrar os resultados obtidos no sistema adequado.

— Identificar, relatar e comunicar as ocorréncias e anomalias do processo de andlise da amostra.

— Cumprir procedimentos e/ou normas de atividades de laboratério referentes a seguranca.

— Efetuar a comunicagédo com as areas correlatas.

— Conhecer as fontes de incerteza de medicao.

— Zelar pela limpeza e conservagao dos equipamentos, acessorios e do local de trabalho.

— Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade, seguranga,
higiene, saude e preservagédo ambiental, identificando (riscos e impactos) e relatando as
possiveis ndo-conformidades.
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Para a especialidade de espectrometria por absor¢gdo molecular, o candidato deve desempenhar:

ABM

5.1.3 Espectrometria por absorcao molecular (UV-visivel)

— Todas as atribuicbes de 5.1.1 além de:

— Verificar a limpeza e o estado de conservagao das cubetas.

— Operar espectrémetro por absorcao molecular (UV-visivel).

— Preparar as solugdes padrao e as solugdes teste necessarias para a realizacao das analises.
— Tracgar as curvas de calibragdo a partir das solugdes padrao preparadas.

5.1.4 Espectrometria por absorcao atomica
Para a especialidade de espectrometria por absor¢éo atbmica, o candidato deve desempenhar:

— Todas as atribuigdes de 5.1.1 além de:

— Operar espectrdmetro por absorgao atébmica.

— Preparar as solugdes padrao e as solugdes teste necessarias para a realizagdo das analises.
— Tracar as curvas de calibracdo a partir das solugdes padrao preparadas.

— Efetuar a limpeza e/ou troca dos componentes do equipamento, dentro da periodicidade
estabelecida ou quando necessario.

5.1.5 Espectrometria de emissao por plasma
Para a especialidade de espectrometria por emissao por plasma, o candidato deve desempenhar:

— Todas as atribuigdes de 5.1.1 além de:

— Operar espectrdmetro de emissao por plasma (ICP)

— Preparar as solugdes padrao e as solugdes teste necessarias para a realizagdo das analises.

— Tracgar as curvas de calibracdo a partir das solugdes padrao preparadas.

— Verificar o equipamento periodicamente utilizando os materiais de referéncia adequados.

— Realizar rotineiramente testes de desempenho no equipamento com objetivo de verificar seu
limite de deteccao e relagao sinal/ruido (BEC).

— Efetuar a limpeza e/ou troca dos componentes do equipamento, dentro da periodicidade
estabelecida ou quando necessario.

5.1.6 Combustao (deteccao por infravermelho)

Para a especialidade combustao, o candidato deve:

— Avaliar a condigdo da amostra para a realizagdo do ensaio (identificacdo, granulometria,
massa, possiveis contaminagoes).

— Verificar a limpeza e o estado de conservacao dos equipamentos (balanca, analisador).

— Garantir que os equipamentos necessarios a analise estejam devidamente calibrados
(balancas, analisador).

— Avaliar e verificar o grau de pureza necessario e a validade dos reagentes para realizacao das
analises.

— Identificar e armazenar adequadamente materiais de referéncia, reagentes e amostras
utilizadas para analise.
— Preparar as misturas de reagentes necessarias para a realizagdo das analises.
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— Checar o equipamento periodicamente utilizando os materiais de referéncia.

— Ajustar o equipamento.

— Determinar teor de carbono e/ou enxofre presentes na amostra.

— Avaliar os resultados obtidos quanto a sua exatidao.

— Registrar os resultados obtidos no sistema adequado.

— Efetuar a limpeza das colunas de reagentes e a troca dos mesmos.

— ldentificar, relatar e comunicar as ocorréncias e anomalias do processo de analise da amostra.

— Efetuar a comunicagao com as areas correlatas.

— Conhecer as fontes de incerteza de medicao.

— Zelar pela limpeza e conservagao dos equipamentos e acessorios de preparagdo de amostras
e do local de trabalho.

— Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade, segurancga,
higiene, saude e preservagdo ambiental, identificando (riscos e impactos) e relatando as
possiveis ndo-conformidades.

5.1.7 Calorimetria
Para a especialidade calorimetria, o candidato deve:

— Avaliar a condigdo da amostra para a realizagdo do ensaio (identificacdo, granulometria,
massa, possiveis contaminagoes).

— Verificar a limpeza e o estado de conservacao dos equipamentos (balanga, analisador,).

— Garantir que os equipamentos necessarios a andlise estejam devidamente calibrados
(balancas, analisador).

— Avaliar e verificar o grau de pureza necessario e a validade dos reagentes para realizagao das
analises.

— ldentificar e armazenar adequadamente materiais de referéncia, reagentes e amostras
utilizadas para analise.

— Operar equipamentos necessarios para a analise (calorimetro)

— Ajustar o calorimetro.

— Checar o equipamento periodicamente utilizando os materiais de referéncia.

— Determinar o poder calorifico da amostra.

— Calcular os resultados da analise a partir dos parametros obtidos.

— Avaliar os resultados obtidos quanto a sua exatidao.

— Registrar os resultados obtidos no sistema adequado.

— ldentificar, relatar e comunicar as ocorréncias e anomalias do processo de analise da amostra.

— Efetuar a comunicagédo com as areas correlatas.

— Conhecer as fontes de incerteza de medicao.

— Zelar pela limpeza e conservagao dos equipamentos e acessorios de preparagdo de amostras
e do local de trabalho.

— Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade, segurancga,
higiene, saude e preservacdo ambiental, identificando (riscos e impactos) e relatando as
possiveis ndo-conformidades.

5.1.8 Fusao (deteccao por termocondutividade e por infravermelho)

Para a especialidade fusdo, o candidato deve:
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— Avaliar a condigdo da amostra para a realizagdo do ensaio (identificacdo, granulometria,
massa, possiveis contaminagoes).

— Verificar a limpeza e o estado de conservacao dos equipamentos (balanca, analisador).

— Garantir que os equipamentos necessarios a analise estejam devidamente calibrados
(balancas e analisador).

— Avaliar e verificar o grau de pureza necessario e a validade dos reagentes para realizacao das
analises.

— ldentificar e armazenar adequadamente materiais de referéncia, reagentes e amostras
utilizadas para analise.

— Calibrar o equipamento periodicamente utilizando os materiais de referéncia.

— Ajustar o equipamento, quando necessario, identificando as causas do(s) desvio(s).

— Determinar teor de nitrogénio e/ou oxigénio presentes na amostra.

— Avaliar os resultados obtidos quanto a sua exatidao.

— Registrar os resultados obtidos no sistema adequado.

— Efetuar a limpeza das colunas de reagentes e a troca dos mesmos.

— ldentificar, relatar e comunicar as ocorréncias e anomalias do processo de analise da amostra.

— Efetuar a comunicagédo com as areas correlatas.

— Conhecer as fontes de incerteza de medicao.

— Zelar pela limpeza e conservagao dos equipamentos e acessorios de preparagdo de amostras
e do local de trabalho.

— Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade, segurancga,
higiene, saude e preservacdo ambiental, identificando (riscos e impactos) e relatando as
possiveis ndo- conformidades.

5.1.9 Espectrometria de emissao por centelhamento
Para a especialidade espectrometria de emisséo por centelhamento, o candidato deve:

— Avaliar a condicdo da amostra para a realizacdo do ensaio (identificagdo, condi¢cées de

superficie).

— Garantir que os equipamentos necessarios a anadlise estejam devidamente calibrados
(espectrometro).

— Identificar e armazenar adequadamente materiais de referéncia e amostras utilizadas para
andlise.

— Checar o equipamento periodicamente utilizando os materiais de referéncia e atualizar as
cartas de controle do equipamento.

— Ajustar o espectrémetro.

— Verificar as cartas de controle quanto a estabilidade do equipamento.

— Determinar teor dos elementos de interesse.

— Avaliar criticamente os resultados obtidos.

— Registrar os resultados obtidos no sistema adequado.

— Efetuar a limpeza e/ou troca dos componentes do equipamento.

— ldentificar, relatar e comunicar as ocorréncias e anomalias do processo de analise da amostra.

— Efetuar a comunicagao com as areas correlatas.

— Conhecer as fontes de incerteza de medicao.

— Zelar pela limpeza e conservagao dos equipamentos e acessorios de preparagdo de amostras
e do local de trabalho.
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— Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade, seguranga,
higiene, saude e preservacdo ambiental, identificando (riscos e impactos) e relatando as
possiveis ndo-conformidades.

5.2 Derivados de petroleo/dleos lubrificantes
5.2.1 Ensaios fisico-quimicos

Para a especialidade de ensaios fisico-quimicos, o candidato deve:

— Avaliar a condicdo da amostra para a realizagdo da analise (identificacdo, quantidade e
possiveis contaminagdes);

— Verificar a limpeza e o estado de conservagao dos utensilios de laboratério.

— Avaliar e verificar o grau de pureza necessario e a validade dos reagentes para realizacao dos
ensaios.

— Garantir que o0s equipamentos necessarios para a realizagdo das andlises estejam
devidamente calibrados.

— Operar os equipamentos necessarios para a realizacdo dos ensaios conforme estabelecido em
procedimentos e/ou Manual do fabricante do equipamento

— Identificar, manusear e armazenar adequadamente reagentes, materiais de referéncia e
amostras, verificando aspectos legais pertinentes (DPF, Ministério do Exército, FISPQ).

— Preparar e padronizar as solugdes necessarias para a realizagcao das analises;

— Manusear vidrarias volumétricas;

— Efetuar calculos estequiométricos e célculos de concentragdo em analise quimica;

— Efetuar célculos de molaridade e normalidade;

— Conhecer normas de ensaios em lubrificantes, 6leos protetivos e emulsdes.

— Conhecer conceitos de solubilidade de solventes

— Calcular os resultados da analise a partir dos parametros obtidos.

— Avaliar criticamente os resultados obtidos.

— Registrar os resultados obtidos no sistema adequado.

— ldentificar, relatar e comunicar as ocorréncias e anomalias do processo de analise da amostra.

— Efetuar a comunicagao com as areas correlatas.

— Conhecer as fontes de incerteza de medicao.

— Zelar pela limpeza e conservagao dos equipamentos e acessorios de preparagdo de amostras
e do local de trabalho.

— Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade, segurancga,
higiene, saude e preservacdo ambiental, identificando (riscos e impactos) e relatando as
possiveis ndo-conformidades.

— Analisar criticamente certificados de calibragdo e os resultados de ensaios obtidos;

— Realizar em 6leos os ensaios de: agua por destilagdo, agua por Karl Fisher, densidade
especifica,

— Numero de acidez total (TAN), nimero de basicidade total (TBN), ponto de fulgor/ignicao,

— Insoluveis, ensaio de espuma, indice de saponificacdo, corrosdo em lamina de cobre,
demulsibilidade, consisténcia de graxa, ponto de gota.

5.2.2 Ferrografia quantitativa
Para a especialidade de ferrografia quantitativa, o candidato deve desempenhar:

— Todas as atribuigdes de 5.2.1 além de:
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— Efetuar ensaios de ferrografia quantitativa (DL e DS) em amostras de éleo.
— Manusear microscopios e camaras fotograficas.
— Preparar ldaminas de microscépio para andlise qualitativa.
— Preparar diluicbes de amostras para analises quantitativas e qualitativas.
5.2.3 Contagem de particulas
Para a especialidade de contagem de particulas, o candidato deve desempenhar:
— Todas as atribuigdes de 5.2.1 alem de:
— Efetuar ensaios de contagem de particulas pelos métodos convencional e instrumental em
oleos.
— Manusear microscoépios e camaras fotograficas.
5.2.4 Espectrometria de absorcao no infravermelho
Para a especialidade de espectrometria de absor¢cao no infravermelho, o candidato deve desempenhar:
— Todas as atribuigdes de 5.2.1 alem de:
— Efetuar ensaios no espectrdmetro de absor¢ao no infravermelho.
— ldentificar grupos funcionais no espectro de absorgao no infravermelho.
5.2.5 Cromatografia gasosa

Para a especialidade de cromatografia gasosa, o candidato deve:

— Avaliar a condicao da amostra para a realizagdo do ensaio (identificacao, contaminagdes e

pressao).

— Garantir que os equipamentos necessarios a analise estejam devidamente calibrados
(cromatografo).

— Identificar e armazenar adequadamente materiais de referéncia e amostras utilizadas para
andlise.

— Verificar o equipamento periodicamente utilizando os materiais de referéncia e atualizar as
cartas de controle do equipamento.

— Amostrar gases.

— Efetuar ensaio de cromatografia gasosa.

— Conhecer normas de ensaios de cromatografia gasosa.

— Conhecer conceitos de solubilidade de gases.

— Avaliar os resultados obtidos quanto a sua exatidao.

— Conhecer as fontes de incerteza de medicao.

— Zelar pela limpeza e conservagao dos equipamentos, acessorios e do local de trabalho.

— Efetuar a limpeza e/ou troca dos componentes do equipamento, dentro da periodicidade
estabelecida ou quando necessario.

5.3 Aguas e efluentes
5.3.1 Volumetria e gravimetria

Para a especialidade de volumetria e gravimetria, o candidato deve:
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— Avaliar a condicdo da amostra para a realizagdo da analise (identificacdo, granulometria,
massa, possiveis contaminagoes).

— Verificar a limpeza e o estado de conservacgao dos utensilios de laboratério (vidrarias, cadinhos
metalicos e de porcelana, dessecadores, silica gel, plasticos).

— Avaliar e verificar o grau de pureza necessario e a validade dos reagentes para realizagao das
analises.

— Garantir que os equipamentos e utensilios necessarios a analise estejam devidamente
calibrados (balangas, tituladores, fornos-muflas, estufas, pHmetro, buretas, balbes
volumétricos).

— Operar equipamentos necessarios para a realizagdo da analise (balanga, tituladores, chapa
elétrica, fornos-muflas, estufas).

— ldentificar e armazenar adequadamente reagentes, materiais e amostras utilizadas para
andlise, verificando aspectos legais pertinentes (Departamento de Policia Federal, Ministério
do Exército, FISPQ).

— Preparar as solugdes necessarias para a realizagdo das analises.

— Determinar teor das substancias (elementos, 6xidos, perda por calcinagao) de interesse.

— Efetuar calculos para determinar concentragées (molaridade, normalidade, massa molar,
porcentagem).

— Calcular os resultados da analise a partir dos parametros obtidos.

— Avaliar criticamente os resultados obtidos.

— Registrar os resultados obtidos no sistema adequado.

— ldentificar, relatar e comunicar as ocorréncias e anomalias do processo de analise da amostra.

— Efetuar a comunicagao com as areas correlatas.

— Conhecer as fontes de incerteza de medicao.

— Zelar pela limpeza e conservacgao dos equipamentos, acessorios e do local de trabalho.

— Trabalhar em conformidade com normas e procedimentos técnicos de qualidade, seguranga,
higiene, salude e preservagdo ambiental, identificando (riscos e impactos) e relatando as
possiveis ndo-conformidades.

5.3.2 Métodos eletroanaliticos (ion seletivo, condutividade, oxigénio dissolvido)
Para a especialidade de métodos eletroanaliticos, o candidato deve:

— Manusear e efetuar manutencao de eletrodos.

— Preparar solugdes de ajuste de forca iGnica.

— Conhecer e aplicar os diversos tipos de eletrodos utilizados nos ensaios.

— Conhecer as principais interferéncias existentes nas matrizes ambientais.

— Efetuar titulagdes potenciométricas.

— Efetuar ensaios de oxigénio dissolvido, condutividade e de ions por eletrodo seletivo.

— Efetuar a limpeza e/ou troca dos componentes do equipamento, dentro da periodicidade
estabelecida ou quando necessario.

5.3.3 Quimica ambiental
Para a especialidade de quimica ambiental, o candidato deve:

— Coletar e preservar amostras de aguas, efluentes, aguas subterraneas e residuos.
— Classificar o tipo de residuo conforme NBR 10.004 a 10.007.
— Efetuar ensaios de solubilizagéo e lixiviagdo de residuos
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— Conhecer e interpretar resolugbes do Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA)
vigente e termos utilizados na &rea ambiental.

5.3.4 Ensaios microbioldgicos
Para a especialidade de ensaios microbioldgicos, o candidato deve:

— Conhecer e interpretar legislagdes/ portarias vigentes (Portaria 518 ou equivalente).

— Coletar amostras para analise microbiolégicas.

— Realizar andlises de escherichia coli, coliformes termotolerantes, coliforme total, contagem de
bactérias heterotroficas.

— Conhecer cuidados necessarios de seguranga e assepsia na manipulacdo de material
microbiologico.

— Efetuar esterilizacdo em autoclaves.

5.3.5 Espectrometria (plasma, absor¢cao molecular, absorcao atomica)
Para a especialidade de espectrometria, o candidato deve:

— Operar espectrdmetros (emissao por plasma (ICP)/absorcdo molecular (UV-Visivel)/absorcéao
atémica).

— Verificar periodicamente os equipamentos de anadlise, utilizando materiais de referéncia
adequados.

— Realizar rotineiramente testes de desempenho no equipamento com objetivo de verificar seu
limite de deteccéo e relagao sinal/ruido (background).

— Preparar as solugdes padrao e as solugdes teste necessarias para a realizagdo das analises.

— Desenvolver cor e efetuar andlise por espectrometria de absor¢gao molecular (UV-Visivel)

— Tracar as curvas de calibracdo a partir das solugdes padrao preparadas.

— Efetuar a limpeza e/ou troca dos componentes do equipamento, dentro da periodicidade
estabelecida ou quando necessario.

5.3.6 Ensaios de cromatografia (ions/gasosa)
Para a especialidade de ensaios de cromatografia, o candidato deve:

— Preparar amostras para efetuar analises por cromatografia de ions (digestdo, destilacao,
dialise, concentragao) e por cromatografia gasosa (extragao)

— Operar cromatégrafos de ions e de gas.

— Preparar curvas de calibracao e efluentes para a andlise por cromatografia de ions

— Efetuar ensaio de cromatografia de ions e por cromatografia gasosa

— Conhecer normas de ensaios de cromatografia de ions e de cromatografia gasosa.

— Conhecer os componentes do cromatdgrafo gasoso

— Interpretar cromatogramas e avaliar resultados obtidos.

— Tracar as curvas de calibracdo a partir das solucdes padrbes preparadas.

— Efetuar a limpeza e/ou troca dos componentes do equipamento, dentro da periodicidade
estabelecida ou quando necessario.

ELABORADO POR VERIFICADO POR APROVADO POR EMISSAO REV. DATA FOLHA

CTs BUREAU CNCO 00 09102009 '4DE28



ABM

[0

5.3.7 Sistemas de controle da poluicao (SCP)

Para a especialidade de sistemas de controle da poluicao, o candidato deve:

— Con

hecer os sistemas para tratamento da poluicdo do ar atmosférico — filtros mangas,

precipitador eletrostatico, lavador de gas

— Con

hecer os sistemas para tratamento da poluicdo da dguas - Caixas separadoras, caixas de

decantacao, tratamento fisico-quimico, tratamentos biolégicos, tratamento de esgoto.

— Con

hecer os sistemas para tratamento da poluicdo do para residuos — Incineradores, co-

processamento, encapsulamento, aterros industriais e sanitarios.

6 Conhecimentos minimos exigidos
6.1 Conhecimentos basicos

Os conhecimentos basicos se dividem nos seguintes itens:

6.1.1 Nocoes de seguranca, meio ambiente e saude ocupacional

6.1.1.1 Gesta

o de seguranca:

Sinalizagado para movimentagao de carga;

Utilizagéao e funcionamento de equipamentos de protegao individual (EPI) e equipamentos
de protecéo coletiva (EPC);

Analise de risco em tarefas criticas;

Comunicacao e investigacao de acidentes e incidentes;

Prevengao e combate a incéndios.

Procedimentos de emergéncia: acionamentos, paradas, alertas, bloqueios, rotas de fuga /
evacuacao.

Aspectos de segurancga: correia transportadora, equipamentos méveis, equipamentos com
partes moéveis, ferramentas e altura.

Nocdes de primeiros socorros.

6.1.1.2 Sistema de gestao ambiental com base na ABNT NBR ISO 14001

Tratamento e destinacdo de residuos sélidos, efluentes liquidos e emissdes atmosféricas
de laboratérios;

Aspectos e impactos ambientais;

Coleta seletiva;

Equipamentos de protecdo ambiental (tipos, aplicagdes e finalidades);

Aplicacao do conceito dos 3 R’s (Reducéo, Reciclagem e Reutilizagédo), e

Legislacao pertinente (6rgaos envolvidos, leis vigentes).

6.1.1.3 Saude ocupacional
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— Levantamento de peso

— Ambiente de trabalho (iluminacao, climatizacao e ruidos).

OBS:Seguranga em Laboratérios ndo se aplica a esta Norma:somente para ensaios quimicos

6.1.2 Nocoes de qualidade: Sistema de gestao de qualidade com base na ABNT NBR ISO
9001:2008

— Ferramentas da qualidade (metodologia de andlise e solugdo de problemas).
— BW2H, PDCA, diagrama Ishikawa, histograma.

— Metodologia dos 5 S.

— Padronizacao (conceitos, aplicacdes, objetivos e regulamentacao).

— Controle de documentos e registros (revisao, documentos obsoletos).

— Politica, visdo e missao.

— Metas, Indicadores de desempenho.

— Nocgbes de auditorias da qualidade.

6.1.3 Nocoes de fisica e matematica
6.1.3.1 Fisica

— Grandezas: unidades de medida e instrumentos de medicdo: volume, massa,
temperatura, pressao, vazao, velocidade, forga, peso, granulometria, calor, densidade,
area, tempo, distancia, corrente elétrica, voltagem, poténcia.

— Conversao de unidades e medidas.

— Uso de algarismos significativos em operagdes elementares da matematica.

6.1.3.2 Matematica

— Operacgodes basicas.
— Fragéo, porcentagem, regra de trés simples, radiciacao e poténcia, logaritmo.

6.1.4 Nocoes de Metrologia e estatistica

— Estatistica basica (média, desvio-padrdao, mediana, moda)

— Controle Estatistico do Processo (CEP) — Estabilidade

— Conceitos metrolégicos — repetitividade e reprodutividade, exatidao precisao e incerteza
de medicao

— Interpretagéo de certificados de calibragéo

— Validagéo de métodos analiticos

— Rastreabilidade

— Programas interlaboratoriais: conceito e aplicabilidade

6.2 Conhecimento especificos

Os conhecimentos especificos se dividem em:
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6.2.1 Ligas Metalicas, Minérios e Aglomerados
6.2.1.1 Seguranca em laboratérios

Conhecimento e utilizagcao da Ficha de informagédo de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ) e dos
riscos existentes nas atividades efetuadas nos laboratorios: riscos com produtos quimicos (corrosivos,
inflamaveis, explosivos e téxicos); com temperatura, vapor, eletricidade, altura, agua, carga suspensa e
particulas em suspensdo, com manuseio de gases téxicos e inflamaveis e compatibilidade de reagentes
quimicos.

6.2.1.2 Volumetria e gravimetria

— Caracteristicas gerais das amostras (massa, identificacdo, granulometria, umidade).

— Possiveis contaminag¢des (amostras, reagentes, utensilios, equipamentos).

— Vidrarias e utensilios para laboratorios.

— Limpeza de vidrarias e utensilios de laboratérios.

— Reagentes (tipos, pureza, validade, FISPQ, aspectos legais).

— Preparacao e padronizacao de solugoes.

— Técnicas elementares de laboratério (utilizacdo das vidrarias, utensilios, equipamentos de
laboratério).

— Materiais de referéncia (tipos, utilizagdo, manuseio, acondicionamento).

— Conceitos de calibracao de equipamentos de laboratério (termémetros, balancas).

— Solugdes e misturas (medidas de concentragao, andlises quantitativas)

— Quimica analitica quantitativa e qualitatiiva: calculos estequiométricos, equilibrio quimico /
equilibrio ibnico, ligacdes quimicas, produto solubilidade, reagbes quimicas, propriedades
periédicas, indicadores acido-base. fungdes quimicas (sais, bases, acidos, éxidos);

6.2.1.3 Quimica basica

— Calculos estequiométricos.

— Equilibrio quimico/equilibrio i6nico.

— Ligagbes quimicas.

— Fungbes quimicas (sais, bases, acidos, 6xidos).
— Reagdes Quimicas,

— Propriedades periédicas.

6.2.1.4 Fluorescéncia de raios-x

— Caracteristicas gerais das amostras (massa, identificagao, granulometria, umidade).

— Possiveis contaminac¢des (amostras, reagentes, utensilios, equipamentos).

— Reagentes (tipos, pureza, validade, FISPQ, aspectos legais).

— Gases (tipos, pureza, manuseio de cilindros, FISPQ, aspectos legais).

— Materiais de referéncia (tipos, utilizagdo, manuseio, acondicionamento).

— Conceitos de calibragdo de equipamentos de laboratério (termémetros, balangas).

— Estrutura atémica.

— Caracteristicas gerais das pastilhas prensadas ou fundidas (ldentificacdo, planicidade, bolhas,
acabamento da superficie, bordas, possiveis contaminagoes).
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— Principais componentes do espectrdmetro de raios-X (tubo de raios-X, rede de difracéo,
detector) e funcionamento dos mesmos.

— Principios basicos da técnica de fluorescéncia de raios-X.

— Conceito de Interferéncia e possiveis interferentes.

— Conceito de padronizagao da intensidade do equipamento (variagdo da intensidade em relagao
ao dia zero).

— Interpretacdo dos resultados obtidos (fechamento, teor obtido dentro da faixa analitica).

— Vantagens e limitagdes da técnica.

6.2.1.5 Espectrometria por absorcao molecular (UV-visivel)

— Caracteristicas gerais das amostras (massa, identificacdo, granulometria, umidade).
— Possiveis contaminagdes (amostras, reagentes, utensilios, equipamentos).

— Reagentes (tipos, pureza, validade, FISPQ, aspectos legais).

— Materiais de referéncia (tipos, utilizagdo, manuseio, acondicionamento).

— Principios basicos da técnica de espectrometria por absorcao molecular.

— Principais componentes do espectrofotémetro (UV-visivel).

— Lei de Lambert-Beer.

— Conceitos de calibragdo de equipamentos de laboratério (termémetros, balangas).
— Conceito de curva de calibracao.

— Conceito de Interferéncia e possiveis interferentes.

— Técnicas de pesagem (tipo de balancga, precisao, situacao da calibracao).

— Interpretagéo dos resultados obtidos.

— Vantagens e limitagdes da técnica.

6.2.1.6 Espectrometria por absorcao atobmica

— Caracteristicas gerais das amostras (massa, identificagao, granulometria, umidade).

— Possiveis contaminagdes (amostras, reagentes, utensilios, equipamentos).

— Reagentes (tipos, pureza, validade, FISPQ, aspectos legais).

— Gases (tipos, pureza, manuseio de cilindros, FISPQ, aspectos legais).

— Materiais de referéncia (tipos, utilizacdo, manuseio, acondicionamento).

— Excitacdo Atomica (absorgao e emissao de energia).

— Principios basicos da técnica de espectrometria de absor¢ao atdmica.

— Principais componentes do espectréfotometro de absorg¢do atdmica (lampadas, detector).

— Tipos de chamas utilizadas (ar/acetileno, N.O/acetileno).

— Lei de Lambert-Beer.

— Conceito de curva de calibracao.

— Técnicas de pesagem (tipo de balancga, precisao, situagdo da calibragao).

— Interpretacao dos resultados obtidos.

— Vantagens e limitagdes da técnica (quando analisar por absorcao atémica, impeditivos para
esta analise).

6.2.1.7 Espectrometria de emissao por plasma

— Caracteristicas gerais das amostras (massa, identificacdo, granulometria, umidade).
— Possiveis contaminagdes (amostras, reagentes, utensilios, equipamentos).

— Reagentes (tipos, pureza, validade, FISPQ, aspectos legais).

— Gases (tipos, pureza, manuseio de cilindros, FISPQ, aspectos legais).
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— Materiais de referéncia (tipos, utilizagdo, manuseio, acondicionamento).

— Excitacao Atdmica (absorgcao e emissao de energia).

— Principios basicos da técnica de espectrometria de emissao por plasma.

— Gases (tipos, pureza, manuseio de cilindros, FISPQ, aspectos legais).

— Componentes do espectrdmetro de emissao por plasma e suas caracteristicas (fendas, rede
de difragao, filtros de interferéncia, fotomultiplicadoras).

— Conceitos de curva de calibragéo.

— Técnicas de pesagem (tipo de balancga, precisao, situacao da calibracao).

— Interpretagéo dos resultados obtidos.

— Vantagens e limitagdes da técnica.

6.2.1.8 Combustao (deteccao por infravermelho)

— Gases (tipos, pureza, manuseio de cilindros, FISPQ, aspectos legais).

— Materiais de referéncia (tipos, utilizagdo, manuseio, acondicionamento).
— Principios basicos da técnica de analise de gases por combustéao.

— Conceito de curva de calibracao.

— Principais componentes dos analisadores de gases por combustao.

— Ajuste dos principais parametros do equipamento.

— Fontes de contaminagdes (preparagédo da amostra, gases).

— Técnicas de pesagem (tipo de balancga, precisao, situacao da calibracao).
— Avaliacéo dos resultados obtidos.

— Vantagens e limitagdes da técnica.

6.2.1.9 Calorimetria

— Gases (pureza, manuseio de cilindros, FISPQ, aspectos legais).

— Principios basicos de calorimetria.

— Estequiometria e entalpia.

— Conceitos de poder calorifico inferior e superior.

— Principais componentes do calorimetro (caracteristicas, funcao, cuidados, seguranca).

— Conceitos de calibracao do calorimetro.

— Técnicas de pesagem (tipos de balangas, utilizagcdo das mesmas, precisdo da balanga,
calibragéo).

— Possiveis corregdes de subprodutos para calculo do PCI (poder calorifico inferior).

— Parametros operacionais relevantes (presséo, vazao).

— Caracteristicas das amostras e principais substancias que auxiliam no processo de
combust&o.

— Cuidados de seguranca com vasos de pressao (NR-13)

— Vantagens e limitagdes da técnica

6.2.1.10 Fusao (deteccao por termocondutividade e por infravermelho)

— Gases (tipos, pureza, manuseio de cilindros, FISPQ, aspectos legais).
— Materiais de referéncia (tipos, utilizacdo, manuseio, acondicionamento).
— Principios béasicos da técnica de analise de Gases por Fusao.

— Conceito de curvas de calibragéo.

— Principais componentes dos analisadores de gases por fusao.

— Ajuste dos principais parametros do equipamento.
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— Possiveis contaminagdes (amostras, reagentes, utensilios, equipamentos).
— Técnicas de pesagem (tipo de balancga, precisao, situacao da calibracao).
— Vantagens e limitagdes da técnica.

6.2.1.11 Espectrometria de emissao por centelhamento

— Caracteristicas gerais das amostras (identificacao, superficie, porosidade, homogeneidade).

— Possiveis contaminacdes (amostras, gases, lixas, rebolo, fresa).

— Gases (tipos, pureza, manuseio de cilindros, FISPQ, aspectos legais).

— Materiais de referéncia (tipos, utilizagdo, manuseio, acondicionamento).

— Estrutura atémica.

— Principios basicos da técnica de espectrometria de emissao por centelhamento.

— Componentes do espectrdmetro 6tico e suas caracteristicas (fendas, rede de difracao, filtros
de interferéncia, fotomultiplicadoras, fonte de excitagao, eletrodos, mesa de centelhamento).

— Possiveis Interferentes. (matriz da amostra, espectros, pureza dos gases, preparagado da
amostra).

— Conceitos de calibracao e ajuste.

— Curvas de calibragao.

— Vantagens e limitagcdes da técnica.

6.2.2 Derivados de petroleo/6leos lubrificantes
6.2.2.1 Seguranca em laboratorios

Conhecimento e utilizacdo da FISPQ e dos riscos existentes nas atividades efetuadas nos laboratérios:
riscos com produtos quimicos (corrosivos, inflamaveis, explosivos e téxicos); com temperatura, vapor,
eletricidade, altura, agua, carga suspensa e particulas em suspensao, com manuseio de gases toxicos
e inflamaveis e compatibilidade de reagentes quimicos.

6.2.2.2 Quimica basica

— Calculos estequiométricos.

— Equilibrio quimico/equilibrio iénico.

— Ligagbes quimicas.

— Fungbes quimicas (sais, bases, acidos, 6xidos).
— Reagdes quimicas

— Propriedades periédicas.

6.2.2.3 Ensaios fisico-quimicos

— Caracteristicas gerais das amostras (massa, identificagcao, granulometria, umidade).

— Possiveis contaminagdes (amostras, reagentes, utensilios, equipamentos).

— Limpeza, manuseio e uso de vidrarias e utensilios para Laboratérios.

— Reagentes (tipos, pureza, validade, FISPQ, aspectos legais).

— Preparacao e padronizacao de solugoes.

— Técnicas elementares de laboratério (utilizagdo das vidrarias, utensilios, equipamentos de
laboratério).

— Materiais de referéncia (tipos, utilizacdo, manuseio, acondicionamento).
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— Calibragao e ajuste dos equipamentos utilizados (term6metros, balangas, viscosimetros,
pHmetro, vidraria).

— Solugdes e misturas (medidas de concentracao, analises quantitativas).

— Produto de solubilidade.

— Conhecer normas e procedimentos de ensaio nacionais e internacionais;

— Conhecer técnicas de homogeneizagao de amostras liquidas;

— Conhecer técnicas de amostragem de liquidos;

— Conhecer conceitos de solubilidade de substancias e misturas;

— Controle estatistico de processo (CEP);

— Conhecer procedimentos para ajuste e calibragdes de instrumentos de andlise;

— Principais componentes que afetam no célculo da incerteza de medicdo dos ensaios
realizados;

— Interpretagéo de certificados de calibragéo.

6.2.2.4 Contagem de particulas

— Técnicas de amostragem em liquidos;
— Homogeneizag¢do de amostras;

— Compatibilidade de reagentes quimicos;
— Classificagao ISO e NAS.

6.2.2.5 Ferrografia quantitativa

— Conceitos dos ensaios dos ensaios de ferrografia quantitativa/qualitativa.

— Manuseio de microscopios Opticos.

— Determinacao do tamanho de particulas de desgaste através de microscépio 6ptico.
— Diagnéstico de equipamentos com base na morfologia das particulas de desgaste.

6.2.2.6 Espectrometria por absorcao no infravermelho

— Manuseio de espectrometros de infravermelho.

— Conceitos dos ensaios de espectroscopia de absor¢éao no infravermelho

— Identificagao das principais fun¢des quimicas no espectro infravermelho

— Anélise de amostras através das técnicas de transmitancia e de reflectancia

— Leide Beer

— Controle estatistico de processo (CEP);

— Conhecer procedimentos para ajuste e calibragdes de instrumentos de andlise;

— Principais componentes que afetam no calculo da incerteza de medicdo dos ensaios
realizados;

— Interpretacgdo de certificados de calibracdo

6.2.2.7 Cromatografia gasosa

— Gases (tipos, pureza, manuseio de cilindros, FISPQ, aspectos legais).
— Materiais de referéncia (tipos, utilizacdo, manuseio, acondicionamento).
— Colunas cromatograficas.

— Principios basicos da técnica de cromatografia gasosa

— Principais componentes do cromatdgrafo a gas

— Curvas de calibragéo.
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— Vantagens e limitagdes da técnica.

6.2.3 Aguas e efluentes
6.2.3.1 Seguranca em laboratérios

Conhecimento e utilizacdo da FISPQ e dos riscos existentes nas atividades efetuadas nos laboratérios:
riscos com produtos quimicos (corrosivos, inflamaveis, explosivos e téxicos); com temperatura, vapor,
eletricidade, altura, agua, carga suspensa e particulas em suspensao, com manuseio de gases toxicos
e inflamaveis e compatibilidade de reagentes quimicos.

6.2.3.2 Volumetria e gravimetria

— Caracteristicas gerais das amostras (massa, identificagao, granulometria, umidade).

— Possiveis contaminac¢des (amostras, reagentes, utensilios, equipamentos).

— Limpeza, manuseio e uso de vidrarias e utensilios para Laboratérios.

— Reagentes (tipos, pureza, validade, FISPQ, aspectos legais).

— Preparacao e padronizagao de solugoes.

— Materiais de referéncia (tipos, utilizagdo, manuseio, acondicionamento).

— Conceitos de calibracdo de equipamentos de laboratério (termémetros, balangas, vidrarias,
pHmetros, condutivimetros, ions analisadores).

— Solugbes e misturas (medidas de concentragado, andlises quantitativas).

— Analise volumétrica e gravimétrica.

— Técnicas de digestao e solubilizacdo da amostra.

— Quimica analitica quantitativa e qualitativa: célculos estequiométricos, equilibrio quimico /
equilibrio ibnico, ligacdes quimicas, produto solubilidade, reacbes quimicas, propriedades
periddicas, indicadores acido-base. fungdes quimicas (sais, bases, acidos, 6xidos);

— Principais componentes que afetam no calculo da incerteza de medicdo dos ensaios
realizados;

— Controle estatistico de processo (CEP);

— Interpretagéo de certificados de calibragéo.

6.2.3.3 Métodos eletroanaliticos (ion seletivo, condutividade, oxigénio dissolvido)

— Manuseio, tipos e manutengéo de eletrodos

— Reagentes utilizados para ajuste de forga ibnica

— Principais interferéncias desta técnica nas andlises de matrizes ambientais
— Titulagbes potenciométricas (calculo de ponto de equivaléncia, molaridade)

6.2.3.4 Quimica ambiental

— Conhecer os principais compostos responsaveis pela polui¢cdo do ar, das aguas e do solo.

— Ciclo do nitrogénio, enxofre e oxigénio na natureza

— Conhecer critérios de classificacao de residuos

— Legislagdo ambiental (dgua, ar e solo) — interpretacao da legislagao

— Terminologia ambiental (efluente, afluente, montante, jusante, agua subterrédneas, corpos
receptor, agua salina, agua salobra, cunha salina, aguas residuarias).

— Requisitos da ABNT NBR ISO 14001 aplicados ao laboratério.
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— Legislagbes/ portarias vigentes associadas a matrizes ambientais (CONAMA, Portaria 518)

— Coleta e preservagcao de amostras para andlise microbiolégicas.

— Ensaios microbioldgicos aplicados a potabilidade de agua e efluentes.

— Cuidados de seguranca e assepsia na manipulagcao de material microbiol6gico (esterilizacao
em autoclave, seladora, capela de fluxo laminar, incubadora).

6.2.3.5 Ensaios microbiolégicos

6.2.3.6 Espectrometria (plasma, absorcao molecular, absorcao atomica)

— Excitacdo Atdmica (absorgao e emissao de energia).

— Principios basicos das técnicas de espectrometria de emissao por plasma, absor¢gdo molecular
e absorcao atbmica.

— Componentes do espectrdmetro de emissao por plasma e suas caracteristicas (fendas, rede
de difracao, filtros de interferéncia, fotomultiplicadoras).

— Principais componentes do espectrofotémetro de absorgao molecular (UV-Visivel).

— Principais componentes do espectréfotometro de Absorcao Atbmica (lampadas, detector,
chamas).

— Gases (tipos, pureza, manuseio de cilindros, FISPQ, aspectos legais).

— Lei de Lambert-Beer.

— Conceito de curva de calibracao.

— Vantagens e limitacdes das técnicas.

6.2.3.7 Cromatografia (ions, gasosa)

— Principios béasicos das técnicas de cromatografia de ions e gasosa

— Principais componentes do cromatégrafo de ions e do cromatdgrafo a gas.
— Preparacao de amostras para andlise por cromatografia de ions

— Tipos de eluentes utilizados na cromatografia de ions.

— Vantagens e limitagdes da técnica de cromatografia de ions e gasosa.
— Avaliacado dos resultados obtidos

— Gases (tipos, pureza, manuseio de cilindros, FISPQ, aspectos legais).
— Materiais de referéncia (tipos, utilizacdo, manuseio, acondicionamento).
— Colunas cromatograficas utilizadas na cromatografia gasosa.

— Conceito de curva de calibracao.

— Vantagens e limitacdes das técnicas.

— Interpretacgéo de certificados de calibragéo.

6.2.3.8 Sistema de controle de poluicao (SCP)

— Sistema de tratamentos para ar atmosférico — filtros mangas, precipitador eletrostatico, lavador
de gas

— Sistema de tratamentos utilizados para aguas - caixas separadoras, caixas de decantacao,
tratamento fisico-quimico, tratamentos bioldgicos, tratamento de esgoto.

— Sistema de tratamentos utilizados para residuos — incineradores, co-processamento,
encapsulamento, aterros industriais e sanitarios.
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Os requisitos minimos fisicos e organicos necessarios para o desempenho das fungdes de
laboratoristas nas suas diversas especialidades sao definidos por médico do trabalho e deve seguir a
legislacao vigente.

7 Capacitacao fisica e mental

8 AQualificacao
8.1 Exame

Os candidatos a certificagdo na ocupagao de laboratoristas nas suas diversas especialidades, devem se
submeter a um exame escrito de qualificacdo, com base no programa de conhecimentos exigiveis,
conforme Segéo 6.

Os candidatos sao considerados qualificados quando atenderem simultaneamente as seguintes
condicoes:

a) Indice de acerto igual ou superior a 70 % do total de questdes que compdem o exame de
qualificag&o (englobando conhecimentos basicos e conhecimentos especificos);

b) Indice de acerto igual ou superior a 70 % do total da parte de conhecimentos especificos.

c) Indice de acerto igual ou superior a 50 % das questbes de cada item de conhecimentos basicos e
50 % de cada item de conhecimento especifico.

Para os candidatos que nao atenderem as condigdes a), b) e c) terdo o direito a reexame.
8.2 Reexame

O candidato que nao atender aos critérios para a sua qualificagdo, conforme 8.1 pode solicitar seu
reexame dentro do prazo de 180 dias, contados a partir da divulgacdo dos resultados do primeiro
exame. O candidato pode solicitar dois reexames.

O candidato com aproveitamento insuficiente na terceira tentativa (segundo reexame) somente pode
requerer um novo exame ap6s um prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da data
de divulgacdo do resultado do primeiro exame, sendo que o mesmo contera todos os itens de
conhecimento (basicos e especificos).

Os critérios de aplicacao de reexame sao os seguintes:

Para o candidato que nao atender ao descrito em 8.1 a), no reexame serao aplicadas questdes de todos
os itens de conhecimentos na mesma quantidade do exame inicial, englobando conhecimentos basicos
e conhecimentos especificos.

Para o candidato que atender ao descrito em 8.1 a) e ndo atender ao descrito em 8.1 b), no reexame
serao aplicadas questdes dos itens de conhecimentos especificos; a quantidade de questbes do item de
conhecimento especifico no reexame sera a mesma quantidade do exame de qualificagao.

Para o candidato que atender ao descrito em 8.1 a) e 8.1 b) e ndo atender ao descrito em 8.1 ¢), no
reexame serao aplicadas questdes para cada item de conhecimento que o candidato nao foi aprovado.
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Os candidatos que desejarem realizar exames de qualificacdo para um determinado nivel e que ja
tenham sido certificados em outro nivel constante desta Norma, deve ser dispensado do exame de
conhecimentos basicos e especificos que ja tiver sido aprovado, desde que o intervalo entre os exames
seja no maximo de 02 anos. Neste caso, o niumero de questdes especificas a serem aplicadas no
exame de certificagdo fica a critério do OPC, desde que sejam atendidos o0s requisitos de
conhecimentos exigiveis conforme Secéo 6.

8.3 Extensao

9 Certificacao
9.1 Reconhecimento

Baseado nos resultados obtidos nos exames de qualificagdo, o OPC deve expedir uma carteira de
identificacao, indicando a Especialidade para qual o profissional esta qualificado e um certificado.

O OPC, quando solicitado, deve tornar publica a situacdo da certificagdo dos profissionais.
O OPC deve tornar publica a relagao de laboratoristas certificados e a validade das certificagdes.

9.2 Validade

A certificagado de laboratoristas, nas suas diversas especialidades, tem prazo de validade de 48 meses,
a contar da data da emissao da carteira e certificado.

9.3 Manutencao

Decorridos 24 meses apdés a emissao do certificado, o profissional deve encaminhar formularios
preenchidos por ele e evidéncias que comprovem a continua atividade na ocupacao, sem interrupgoes,
por um periodo de no minimo de 12 meses dentro deste periodo de 24 meses, e demonstrando
inclusive desempenho satisfatério. Essa comprovacéao pode ser feita:

- para empregados em empresa: através de declaragao formal da supervisao imediata do empregado, e

- para profissionais autonomos: através de carta de recomendagdo, contratos ou notas fiscais de
prestacao de servigo ou outros documentos comprabatorios, sujeitos a analise e aceitacéao pelo OPC.

Os formularios especificos necessarios serao fornecidos pela OPC.
9.4 Suspensao da certificacao

Pode ocorrer a suspensao da certificacdo quando houver perda temporaria da capacidade fisica ou
mental do laboratorista, conforme atestado por médico do trabalho.

O OPC deve comunicar formalmente ao laboratorista a suspensao da sua certificagao.

O laboratorista que tiver a sua certificagdo suspensa, caso deseje recuperar a sua certificagdo, deve
apresentar ao OPC evidéncias que assegurem que 0os motivos que culminaram com a sua suspensao
nao existam mais. Neste caso, ndo existe a necessidade de se realizar novamente todo o processo de
qualificagéo.
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O laboratorista pode solicitar a renovacao da sua certificacdo. Para tanto, deve solicitar ao OPC onde
obteve a sua certificacdo, dentro de um prazo maximo de 60 dias ap6s o vencimento da certificacao.
Para tanto deve comprovar sua permanecéncia na ocupacgao. Caso contrario, a certificacdo deve ser
cancelada, sendo entdo necessario realizar todo o processo de qualificagdo para reaver a certificacao.

9.5 Recertificacao

9.6 Cancelamento
O cancelamento da certificacdo deve ocorrer nos seguintes casos:

— nao atendimento do prazo previsto em 9.5, para recertificacao;

— perda da demanda fisica ou psiquica do profissional, conforme atestado por médico do
trabalho, para exercer as atividades da ocupacéao para qual esta certificado;

— na ocorréncia de casos de fraude, impericia grave e pratica de atos delituosos, durante o
processo de qualificagéo e o exercicio das atividades da ocupacao para qual esta certificado.

— quando houver evidéncias objetivas e comprovadas apresentadas ao OPC e por este
analisada e aceita, que indiguem nao mais estar o profissional qualificado para exercer as
atividades da especialidade para as quais foi certificado

Cabe ao OPC a andlise das solicitagbes e das evidéncias objetivas e a apuragao dos fatos.
O OPC deve comunicar formalmente ao laboratorista o cancelamento da sua certificacao.

O laboratorista que tiver a sua certificacdo cancelada deve realizar novamente todo o processo de
qualificacdo para obter uma nova certificagao.

9.7 Recertificacao

O laboratorista pode solicitar a renovacao da sua certificacdo. Para tanto, deve solicitar ao OPC onde
obteve a sua certificacdo, dentro de um prazo maximo de 60 dias ap6s o vencimento da certificagao.
Para tanto deve comprovar sua permanecéncia na ocupagao. Caso contrario, a certificacdo deve ser
cancelada, sendo entdo necessario realizar todo o processo de qualificagdo para reaver a certificacao.

9.8 Cancelamento
O cancelamento da certificacdo deve ocorrer nos seguintes casos:

— nao atendimento do prazo previsto em 9.5, para recertificacao;

— perda da demanda fisica ou psiquica do profissional, conforme atestado por médico do
trabalho, para exercer as atividades da ocupacéao para qual esta certificado;

— na ocorréncia de casos de fraude, impericia grave e pratica de atos delituosos, durante o
processo de qualificagéo e o exercicio das atividades da ocupacao para qual esta certificado.

— quando houver evidéncias objetivas e comprovadas apresentadas ao OPC e por este
analisada e aceita, que indiguem nao mais estar o profissional qualificado para exercer as
atividades da especialidade para as quais foi certificado

Cabe ao OPC a andlise das solicitagdes e das evidéncias objetivas e a apuragao dos fatos.
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O OPC deve comunicar formalmente ao laboratorista o cancelamento da sua certificacao.

O laboratorista que tiver a sua certificacdo cancelada deve realizar novamente todo o processo de
qualificacao para obter uma nova certificacao.
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Anexo A
(normativo)

Experiéncia profissional
O candidato a exames de qualificacdo deve comprovar, mediante documentos, ou por intermédio de
formulario apropriado disponibilizado pelo OPC e preenchido pelo empregador, o atendimento aos
requisitos minimos de escolaridade e experiéncia profissional definidas na Tabela A.1.

Tabela A.1 — Escolaridade x experiéncia profissional

Especialidade Escolaridade minima x Experiéncia (anos) ?
Educacao basica
completa (ensino médio e
curso técnico completos)

Ensino médio

Ensaios Quimicos (2° grau completo)

Nivel 1A 1 05

Nivel 1B 1 05

Nivel 1B 1 05
Nivel 2A 1,5 1
Ligl?ﬂ?nhgﬁgﬂigas’ Nivel 2B 1,5 ]
Aglomerados Nivel 2C 15 1
Nivel 2D 1,5 1
Nivel 2E 1,5 1
Nivel 2F 1,5 1

Nivel 1 1 05

Derivados de _
Petréleo / Oleos | Nivel 2A 1,5 1

Lubrificantes Nivel 2B > 15
Nivel 1A 2 1
) Nivel 1B 2 1
Aguas e
Efluentes Nivel 2A 3
Nivel 2B 3

NOTA 1 Curso técnico afim com a ocupacao.
NOTA 2 Os numeros da tabela referem-se a anos de experiéncia na ocupagao.

Pessoas afastadas da funcdo por um periodo superior a 180 dias devem, além da
comprovacgao da experiéncia requerida neste Anexo, passar por uma atualizagao durante
no minimo 06 meses na fungdo apoés o retorno as atividades antes de ser submetido a
certificacao.
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